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CARATTERISTICHE DEL SERVIZIO E DURATA 

I Servizi territoriali dell’Azienda, nell’ambito della propria attività, inviano agli utenti tramite il servizio 

postale i bollettini precompilati del canone di locazione, il riepilogo delle fatture e altre comunicazioni 

connesse.  

L’oggetto del presente affidamento riguarda i servizi di preprocessing, stampa, piegatura, imbustamento e 

recapito dei bollettini di conto corrente postale, del riepilogo delle fatture nonché di eventuali 

comunicazioni da allegare agli stessi, destinati all’utenza, da recapitarsi con l’utilizzo della “posta massiva”. 

Il servizio prevede l’esecuzione completa di n. 4 flussi di bollettazione nei termini e tempi di cui al capitolato 

speciale. La durata del servizio è pari a dodici mesi e comunque a fino a completa esecuzione dell’ultimo 

flusso di bollettazione nei termini del capitolato d’appalto. 

Su richiesta dell’Amministrazione, qualora si renda necessario per assicurare la continuità dell’erogazione 

del servizio nelle more della successiva gara, l’esecutore è tenuto a prestare il servizio in argomento fino ad 

un ulteriore flusso di bollettazione, alle medesime condizioni contrattuali (c.d.proroga tecnica). 

È prevista la possibilità, ai sensi dell’art. 32, comma 8, del D. Lgs. 50/2016, della consegna anticipata del 

servizio, in via d’urgenza, anche in pendenza della verifica dei requisiti, a seguito della proposta di 

aggiudicazione.  

Il contratto è stipulato a misura.  

 

CALCOLO DELL'IMPORTO PRESUNTO DELL'APPALTO  

Come base di calcolo dell’importo presunto dell’appalto è stata verificata l’attività di bollettazione nell’arco 

di un anno.  

Di seguito si riporta il quadro riepilogativo dell’appalto: 

QUADRI RIEPILOGATIVI DELL'APPALTO 
  Flusso mese dicembre   

 n. pezzi 24721 
 Importo preprocessing  €      1.483,26  
 Importo piegatura, stampa e imbustamento  €      6.921,88  
 Importo recapito  €   18.770,89  
 IMPORTO COMPLESSIVO  €   27.176,03  
 

   Flusso mese aprile   
 n. pezzi 24721 
 Importo preprocessing  €      1.483,26  
 Importo piegatura, stampa e imbustamento  €      6.921,88  
 Importo recapito  €   18.770,89  
 IMPORTO COMPLESSIVO  €   27.176,03  
 

   Flusso mese luglio   
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n.pezzi 24721 
 Importo preprocessing  €      1.483,26  
 Importo stampa e imbustamento  €      7.910,72  
 Importo recapito  €   18.770,89  
 IMPORTO COMPLESSIVO  €   28.164,87  
 

   n. pezzi per un anno (ciclo 4 flussi di bollettazione) 98.884  
 Importo preprocessing per un anno  €      5.933,04  
 Importo piegatura, stampa e imbustamento per un anno  €   28.676,36  
 Importo recapito per un anno  €   75.083,56  
     
     
 Importo complessivo servizio per un anno (ciclo completo  4 

flussi bollettazione)   € 109.692,96  
 Importo proroga tecnica per un flusso  €   27.176,03  
 Importo stimato complessivo  € 136.868,99  
     
 Servizio di recapito - Servizio principale  €   75.083,56  68,45% 

Servizio di preprocessing, piegatura, stampa e imbustamento - 
servizio secondario  €   34.609,40  31,55% 

Importo complessivo servizio  € 109.692,96  100,00% 

 

Gli invii sono previsti nei mesi di dicembre, aprile e luglio nel corso dell’anno solare (disposizione di servizio 

del Direttore Generale prot. n. 42602 del 29/11/2018).  

Si allega alla presente relazione la tabella con gli invii previsti per CAP la quale viene utilizzata come base 

per il calcolo dell’importo a base di affidamento. Tali quantitativi devono intendersi unicamente come 

riferimento indicativo per la valutazione economica del contratto e non obbligano l’A.R.E.A. a procedere 

all’effettiva spedizione delle quantità esposte. 

L’importo a base di affidamento risulta quindi determinato in € 109.692,96 (Iva esclusa). Si prevede il 

servizio di preprocessing, stampa, piegatura, imbustamento e recapito per n. 4 invii. 

 

STESURA DOCUMENTI SULLA SICUREZZA  

A seguito della preliminare valutazione, ai sensi dell’art. 26 del D. Lgs. 81/2008, non sono rilevabili rischi 

“interferenti” per i quali sia necessario adottare relative misure di sicurezza, non è necessario redigere il 

D.U.V.R.I. e non sussistono di conseguenza costi della sicurezza da “interferenza” (gli oneri per la sicurezza 

“da interferenza” sono pari a zero).  
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COSTO DEL PERSONALE  

Ai sensi dell’art. 23, comma 16 del d.lgs. 50/2016 i costi della manodopera, riferiti al presente affidamento, 

sono pari al 40,00 % dell’importo totale del contratto.  

Il costo presunto della manodopera è stato calcolato sulla base dei seguenti parametri:  

 produttività media per addetto al recapito per le tipologie di invio di posta ordinaria come indicate 

nella determinazione n. 3/2014 di ANAC “Linee guida per l’affidamento degli appalti pubblici di servizi 

postali” adeguata con riferimento alle caratteristiche e tipologie dei servizi e al territorio da coprire; 

 numero medio di giorni lavorativi per anno posto pari a 250;  

 costo medio per addetto al recapito come risultante dalla media aritmetica delle retribuzioni degli 

operai e impiegati previste nella vigente tabella ministeriale (Ministero del Lavoro e delle Politiche 

Sociali DM 13 gennaio 2016). 

 

COSTI DELLA MANODOPERA E ONERI DELLA SICUREZZA AZIENDALI 

Ai sensi dell’art. 95, comma 10 del D.Lgs 50/2016 nell'offerta economica l'operatore deve indicare i propri 

costi della manodopera e gli oneri aziendali concernenti l'adempimento delle disposizioni in materia di 

salute e sicurezza sui luoghi di lavoro. 

 

PROCEDURA E CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE 

L’affidamento verrà effettuato ai sensi dell’art. 36, comma 2 lettera b) del D.Lgs. 50/2016.  

Il criterio di aggiudicazione sarà quello del minor prezzo ai sensi dell’art. 36, comma 9 bis del D.Lgs 50/2016. 

Il prezzo verrà determinato mediante massimo ribasso percentuale sull’elenco prezzi posto a base di 

gara, procedendo, in conformità a quanto previsto dall’art. 97, comma 8, del Codice all'esclusione 

automatica dalla gara delle offerte che presentano una percentuale di ribasso pari o superiore alla 

soglia di anomalia individuata ai sensi del comma 2, 2-bis e 2-ter. 

 

QUADRO ECONOMICO DEL SERVIZIO  

PROGETTO DEL SERVIZIO 

  A – IMPORTO DEL SERVIZIO 

A1 Importo  Servizio  €                109.692,96  

A2 Oneri per la sicurezza € 0,00 

A Importo del Servizio  € 109.692,96 

  Importo soggetto a ribasso (A1-A2) € 109.692,96 

  B – SOMME A DISPOSIZIONE DELLA STAZIONE APPALTANTE 

B1 Spese generali  € 500,00 
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B2 Fondo incentivante ex art. 113 d.lgs. 50/2016 (2%di A) € 2.193,86 

B3 I.V.A. (22%di A) € 24.132,45 

B TOTALE (B1+B2+B3) € 26.826,31 

  TOTALE COMPLESSIVO DEL PROGETTO (A+B) € 136.519,27 

 

FONDI 

Fondi propri di bilancio 
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